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A. INTRODUCCION

a) ¢Quéesel STIV?

El Sistema de Transferencia de Informacién sobre Valores (STIV), es un sistema que permite a los
Emisores de valores y a otros participantes del mercado de valores, la presentacion de solicitudes de
inscripcién, actualizacion, cancelacion y toma de nota en el Registro Nacional de Valores (RNV).
Asimismo, las Emisoras con Valores inscritos en el RNV vy listadas en la Bolsa Mexicana de Valores,
transmiten la informacién financiera, econémica, contable, administrativa y juridica a que se encuentran
obligadas las emisoras conforme a las disposiciones vigentes, a través de dicho sistema.

La finalidad de implementar éste sistema, es agilizar la entrega de informacidén que deben proporcionar las
emisoras ante esta CNBV de manera oportuna, rapida y segura.

Por otra parte, las entidades pertenecientes a los sectores de Sociedades de Inversiébn y Fondos de
Inversion podran utilizar esta misma herramienta, para enviar la informaciéon necesaria para los tramites
relativos a dichos sectores.

b) ¢Coémo puedo acceder al STIV?

Para entrar al STIV, se debe acceder al Portal PUblico de Internet de la CNBV:

1. Ingresa en la barra de direcciones del Explorador de Internet la direccion: http://www.cnbv.gob.mx/
2. Coloca el cursor sobre el menu “Sectores Supervisados”.
3. Selecciona la seccion denominada “Bursatil”. (Fig. 1)
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Fig. 1 Pagina de la CNBV
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# Tramites de Emisoras

COMISION NACIONAL
ICNvi BANCARIA Y DE VALORES
) -

DIRECTORIO | CONTACTO | INGLES

gesizavesaso | [[NENIN

INFORMACION PADRON DE ENTIDADES SECTORES
Y ESTADISTICA SUPERVISADAS NORMATMEES SUPERVISADOS PR TRANSPAIIIC
PORTAL INTERNET SECTORES SUPERVISADOS BURSATIL

Descripcion del Sector

Normatividad

Sanciones

Informacién Estadistica

Informacion de Capitalizacion y Alertas Tempranas de Casas de
Bolsa

Padrén de Entidades Supervisadas

Trémites de Emisoras

AVISOS

POLITICAS DE PRIVACIDAD

Avisos de Oferta Publica
Boletines de Prensa

Preguntas Frecuentes

SITIOS DE INTERES.

Fig. 2 Seleccién Tramites de emisoras.

5. En la siguiente pantalla, haga clic sobre la opcién: ~ Acceso alsitio del STIV

S H C P =\ DIRECTORIO | CONTACTO | INGLES
COMISION NACIONAL
| g {CNBV 7 SSNCARA ¥ F VALORES
) by » e E
y 101 ™ Bisqueda pessc
INFORMACION PADRON DE ENTIDADES SECTORES
Y ESTADISTICA SUPERVISADAS NORMATRERAR SUPERVISADOS PRERSE TRANGPARERES
PORTAL INTERNET SECTORES SUPERVISADOS BURSATIL TRAMITES DE EMISORAS
BURSATIL n de Valores (STIV)
o DeSCrIpchﬂ del Sector El Sistema de Transferencia de Informacién de Valores (STIV), es un aplicativo WEB, que permite a los Emisores de valores y a
. otros participantes del mercado de valores, la presentacion de solicitudes de inscripcidn, actualizacion, cancelacién y toma de
e Normatividad - g - §
nota en el Registro Nacional de Valores; asimismo, permite a las Emisoras con valores inscritas en el Registro Nacional de
R Valores, transmitir la informacion financiera, econémica, contable, administrativa y juridica a que se encuentran obligadas
@ Sanciones

e Informacion Estadistica

conforme a las disposiciones vigentes.

La finalidad del sistema, es agilizar la entrega de informacion que deben proporcionar las emisoras ante esta CNBV de
manera oportuna, rapida y segura.

La informacion remitida a través de este sistema, es responsabilidad exclusiva de guien la envia. La CNBV no tiene
responsabilidad por el contenido de los documentos.

Antes de hacer uso del Sistema, usted debera leer el Manual de Usuario.

@ Informacion de Capitalizacion y
Alertas Tempranas de Casas de
Bolsa

® Padron de Entidades I
Supervisadas

® Tramites de Emisoras

- Sistema de Transferencia de
Informacién de Valores (STIV)

Atencién a Usuarios Externos
Teléfono: 1454-6808
Direccion: Insurgentes Sur 1971, Conjunto Plaza Inn, Torre Norte, 7o. Piso.

Colonia Guadalupe Inn

Fig. 3 Acceso al sitio del STIV.
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6. Esperar a que la pagina termine de cargar. Este proceso puede demorar un poco.

7. Una vez terminado, verd la siguiente pantalla. Ahora ya puede ingresar al STIV.

! i COMISION NACIONAL
BANCARIA Y DE VALORES Contacto | Ayuda

24 de septiembee de 2014 17:.02

ESO

Sistema de Transferencia de Informacion de Valores - STIV
Acceso para usuarios registrados (STIV y STIV2)

Usuario:

Contrasefia:

Pasos previos para acceso al sistema

1. Pre-Registro
2. Registro

Acepto las Condiciones de CNEV y |s Privacidad.

Insurgentes Sur No. 1971 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencidn a Usuarios Externo Tel. 1454-6808, horario de atencion 9 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 4 Acceso al STIV.

c) ¢En qué horario puedo ingresar al STIV?

El sistema esté disponible las 24 horas, los 7 dias de la semana durante todo del afio.

d) Sitengo problemas paraingresar al STIV, ¢Quién me puede ayudar?

El Centro de Atencidn a Usuarios (CAU) es el encargado de dar soporte, en un horario de Lunes a Viernes
de 8:00 hrs. a 20:00 hrs. El numero de teléfono es 1454-6808.

e) ¢Existe una manera directa de ingresar al STIV?

Si desea acceder de manera directa, puede hacerlo por medio del vinculo que se indica a continuacion, o
bien, escribiendo en la barra de direcciones del navegador de Internet la siguiente direccion:

https://stiv.cnbv.gob.mx/

Pagina
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B. SECTOR EMISORAS

La pantalla de ingreso al STIV mostrara tres opciones, debera seleccionar lo que desee hacer:

1.- Pre-Registro.
2.- Registro.
3.- Introducir directamente Usuario y Contrasefia.

a) Pre-Registro

i. ¢Cuando debo ingresar ala secciéon de Pre-Registro?

Cuando un usuario (promovente) no cuenta con Usuario y Contrasefia para acceder al sistema y desea
acreditar su identidad para representar a una entidad en todos los tramites de ésta, relacionados con
solicitudes de inscripcion, actualizacién, cancelacion y toma de nota en el Registro Nacional de Valores,
para transmitir la informacion financiera, econdmica, contable, administrativa y juridica a que se
encuentran obligadas las emisoras conforme a las disposiciones vigentes. Asi como para enviar la
informacion necesaria para los tramites relacionados a los sectores de Sociedades de Inversién y Fondos
de Inversion.

ii. ¢Es necesario ingresar ala seccién de Pre-Registro para realizar cada tramite de
una emisora?

No, el promovente debe acreditar su identidad por Unica ocasidn para obtener acceso al sistema (usuario y
contrasefa). El Pre-Registro es por usuario, no por tramite, si ya cuenta con su acceso, NO debe ingresar
al Pre-Registro.

iii.  ¢En qué consiste el Pre-Registro?

El promovente debera llenar una plantilla de pre-registro, adjuntando un archivo con los documentos
necesarios para acreditar su identidad, vea vii) ¢Qué debe contener el archivo a adjuntar?, los
administradores de la CNBYV revisaran los documentos y dependiendo el caso, se le hara llegar via correo
electronico alguna de las siguientes notificaciones:

e Una notificacion con la Clave de Pre-Registro en caso de que se haya recibido la informacién
correctamente y se haya autorizado.

e Una solicitud de correccién, en caso de que sea necesario que el promovente corrija datos o envie
nuevos documentos.

e Un rechazo de solicitud, en caso de no cumplir con los requerimientos necesarios para acreditarse
como usuario.

Pagina 4
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Notificacion de Pre-Registro a

~
m— é los Administradores CNBY
>

Captura datos

D [ I 5
| n%fs,f, i Ra e;i;(r:;on g / generales
“ — |, i
tiv.cnbv.gob.
P & .swcin e \ m' Administradores
romovente _
_— \J) @@ CNBV

STIV.Web Adjunta archivo
https://stiv.cnbv.gob.mx conIFE y
datos del poder
¥ b=
e Y
Clave de Pre-Registro Autorizado

=
e = =

Solicitud de correccién Correccién

Revisién y Validacion

v de los datos
Rechazo de solicitud Rechazado

Fig. 4 Proceso de Pre-Registro.

iv. ¢Como debo capturar los datos para acreditar mi identidad?

1) En la pagina de acceso al STIV, haga clic sobre la opcion: 1. Pre-Registro

—

_SHCP /ONBV )y SONSIONNACIONAL o
- = - b LY -
25 de septiembre de 2014 11:30
Acceso
deT st cia de Infor ion de Vak - STIV

Acceso para usuarios registrados (STIVy STIV2)

[~y
U

Pasos previos para acceso al sistema

1. Pre-Reaqistro
2. Registro

4cepto las Condiciones de CHEV y la Privacidad.

Insurgentes Sur No. 1971 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencitn a Usuarios Externo Tel. 1454-6808, horario de atencitn 9 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 5 Seleccion Pre-Registro.

Pagina 5



T——
p—
/CNBV,

\ SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE

INFORMACION DE VALORES

COMISION NACIONAL " o op
BANCARIA Y DE VALORES Manual de usuario

2) Aparecera la siguiente ventana (Fig. 6). Haga clic sobre la flecha para desplegar las opciones y
seleccione el sector Emisoras (Nuevas Emisiones) (Fig. 7)

Seleccionar sector

Para iniciar con el proceso de Pre-registro seleccione un sector:

Por favor seleccione un sector (‘

Cancelar

Fig. 6 Seleccion de sector.

Seleccionar sector

Para iniciar con el proceso de Pre-reqistro seleccione un sector:

[v]

Sectar Descripcidn
’ Emisoras (Muevas emisiones) Solicitudes de inscripcian, actualizacidn, cancelacion ytoma de nota en el RMNY
Operadora Sociedades de Inversion Solicitud de tramites de operadoras de sociedades de inversidn
Operadora de Fondos de Inversidn Solicitud de tramites de operadoras de fondos de inversidn
Acopio de Informacidn Periddica (STIV2) Envio de informacion periddica de las emisoras

Fig. 7 Seleccion de sector Emisoras.

3) En la siguiente pantalla, seleccione la emisora para la que desee acreditar su identidad, asimismo,
deberd llenar los datos que se solicitan.

Considerar que los campos marcados en * son obligatorios. (Fig. 8,y 9)

P\
COMISION NACIONAL
i_l (l ‘ § S o ICNBV/ BANCARIA Y DE VALORES Contacto | Ayuda
oo \ s’
A Inicio
25 de septiembre de 2014 11:55
Pre-Registro Emisoras Utilice la flecha para
mostrar el catalogo
Informacion de la emisora de emisoras y elegir
: (+) Agregar emis, la que corresponda.
© [INTEJET] ABC Aeroliness, SA. de C.V.
Clave de pizara | Denominacion social v Estatus
R R [ 8
*Nombre!| AERO ABC Aeriuness SAdeCV. Pendiente de autorizacion
INTEJET1 ABC Aeroliness, S.A de C.V. Pendiente de sutorizacion
*RFC con Homocla
© | INTEJET ABC Aeroliness, SA. de C.V. Vigente
*Correo electroni
@  ABCCAP ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE Vigente

Fig. 8 Seleccidon de Emisora.

Pagina 6
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\ —

# Inicio

25 de septiembre de 2014 18:45

Pre-Registro Emisoras @

Informacién de la emisora Utilice la
flecha para

mostrar el

(+) Agregar emisora

*Emisora: @ [ABCCAP] ABC Capitsl, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

catalogo de

Informacién del usuario emisoras y
Llene los “Nombre(s) *Apelido paterno *Apelido materno elegir la que
campos *Nombre(s): Pablo Santiago Ortega corresponda.
requeridos *RFC *Homoclave
con la *RFC con Homoclave: SAO0PS61102 RFC *Puesto: SUBDIRECTOR DE FINANZAS
informacion *Correo electrénico: psantiago@abe.mx
del usuario. Lada Clave *Teléfono Extension

Teléfono: 55 52 52819852 4526
Direccion
*Calle: Av. Aztecas *Namero: 85
*Codigo postal: 06900 'ES[GGO:'DLS(MD Federal
D, 16n 0 icipio: (OF) *Colonia: Nonoalico Tlatelolco
Adjunte el archivo = @
con los *Ingrese el cédigo mostrado.
documentos (9] Idenliﬁcu_:ién oficial y poder (maximo 30mb): Ver mas s4h43 Ingrese el
N C:\Users\id003747\Deskto Examinar... codigo
requeridos. Vea 8
éQué debe [5] ar otro cédigo mostrado en
contener el la barra.
. Pre-Registrar
archivo @ asepto 1as Consiciones de CNEV y ia Privacidas.
ji ? - . .

adjuntar: Al terminar haga clic en Pre-Registrar.

Fig. 9 Llenado de datos y archivo con documentacion.

v. ¢Puedo escribir el nombre de la emisora?

Si, no es necesario desplazarse por toda la lista, puede escribir el nombre de la emisora y la lista mostrara
unicamente aquellas que coincidan con las palabras escritas en el campo *Emisora.

Pagina 7
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Este campo g

permite “Emisora:[ © NTER| ,

Estatus

escribir en él.
AAL2 Agrupscién Asroportusris internacions! Il S A de GV

BINTER Banco Interscciones, SA., Institucién de Banca Miltiple

1ADB1.07 Banco Intersmaricano de Desarrolio

CIBANCO Consulteria Intetnscionsl Banco S A Institucién de Bancs Miltiple
*RFC con Homocla|

IFCCB 07 Corporscion Financiers Internacions!

*Correo electroni

=13 & ce SA deCV.

B Corporacion Intersmericans de Inversiones
Teléfo
re Genomms Lab Intefnscional, S A8, de CV.
GRUPO FINANCIERO INTERACCIONES, S.A DE C.V.
Intersccionas Casa de Bolsa, SA deC V.

*Cal
Intercam, Casa de Bolss, S A G C.V.

*Cadigo pos |
*Delegacién o munici,

°
°
°
°
°
°
@ cn
®
°
<
°
@ TELNT TELMEX INTERNAGIONAL, S A B. DE G.V.
® | TERNIUM TERNIUM INTERNACIONAL ESPANA, S.A., UNIPERSONAL

Vigente
Vigente
Vigente

Vi
e Muestra

todas las
coincidencias
con el campo
Emisora.

Vigente
vigente
Vigente
Vigente
Vigente
Vigente
Vigente
Vigente

Vigents

Fig. 10 Nombre de la emisora.

vi.  ¢Qué hago si laemisorano se encuentra en el catdlogo?

En la parte superior derecha de la pantalla, se encuentra la opcion (+) Agregar emisora

1. Haga clic sobre la opcién (#} Agregar emisora (Fig. 11).

—

COMISION NACIONAL
ICNBV / BANCARIA Y DE VALORES

SHCP

\ —

Pre-Registro Emisoras

Informacion de la emisora

*Emisora: ~ [AERO] ABC Aeriuness S.A de C.V.
Informacién del usuario
*Nombre(s) *Apelido paterno
*Nombre(s): lombres Apelido pater
*RFC *Homoclave
*RFC con Homoclave: ¢ A48 H *Puesto: Puest
*Correo electrénico: Co e co (debe onal), &
Lada Clave *Teléfono Extension
Teléfono: Lada e 01 Teléfono ciond
Direccion
*Calle:| Cale
*Codigo postal: *Estado: Estado
ion 0 municipio: D © municipio *Colonia: Coonis

(*) Identificacion oficial y poder (maximo 30mb): 0 Ver mas
Examinar...

2xpy

£J Mostrar otro c6digo

Pre-Registrar

Fig. 11 Agregar emisora.

Aceoto las Condiciones de CNBV v Ia Privacidad.

# Inicio

25 de septiembre de 2014 11:55

*Apelido materno

*Numero: Humero

*Ingrese el cédigo mostrado.

Debe ingresar ¢ cédigo.

Pagina
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A Inicio

25 de septiembre de 2014 16:52

Seleccionar emisora

Liene los *Calle:| Cerrada San Juan *Nimero: 23
datos *Codi tal: 08590 *Estado: D.F
. igo postal: stado: .
relativos a la St
emisora. *Delegacion o municipio:| Alvaro Obregén *Colonia: La Madereita

*Denominacion Social:| La Buena Vida, S.A de C.V.

*Clave de Pizarra: BVIDA

Informacién del usuario

*Nombre(s) *Apelido paterno *Apelido materno
*Nombre(s):| Pablo Arce Gama
*RFC *Homoclave
*RFC con Homoclave: ARGPS60625 FCA *Puesto:| Subdirector de Mercados
@ *Correo electronico: arcepa@bvida.mx

Lada Clave *Teléfono Extension
Llene los Teléfono: 52 s 85595864 4502
datos
relativos al Direccion
usuario.

*Calle:| Socrates *Numero:| 89
*Codigo postal: 03540 *Estado:| Distrito Federal
*Delegacion o0 municipio:| Benito Juarez (DF) *Colonia: Del Carmen |L

é
Adjunte el archivo .
I *Ingrese el codigo mostrado.
con fos (*) Identificacion oficial y poder (méximo 30mb): §® ver mas 128ms Ingrese el
documentos C:\Users\id003747\Deskto. Examinar... codigo
requeridos. Vea mostrado en
¢Qué debe £ Mostrar otro cddigo la barra.
contener el
archivo a Pre-Registrar @
. Acepto las Condiciones de CNBV y la Privacidad.
adjuntar?

Fig. 12 Datos para agregar emisora.

3. Veaviii) ¢Qué debo hacer después de Pre-Registrarme?

vii.  ¢Qué debe contener el archivo a adjuntar?

Debera adjuntar un solo archivo que contenga los siguientes documentos digitalizados, en el orden

establecido:

1. Identificacion oficial (IFE, por ambos lados).
2. Escritura o documento debidamente suscrito en el que conste el otorgamiento de poderes para
actuar en nombre y representacion de la Emisora.
3. Documento debidamente suscrito por un apoderado de la entidad en el que se especifique que se
le otorgan la facultad al promovente de registrarse como usuario de la entidad, en su caso
aclarando si seréa el Usuario Responsable.

Solo se permiten archivos con extension "tiff* o "pdf". Con un tamafio maximo de 30MB.

Pagina 9
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viii.  ¢Cbdmo puedo saber que mi Pre-Registro ha sido exitoso?

Una vez que complete los campos para el Pre-Registro, el sistema mostrard la siguiente ventana. (Fig. 13)

Pre-Registro

4

iPre-Registro de informacion exitoso!
Se le notificara al correo electrdnico proporcionado

cuando pueda realizar el proceso de registro, a mas
tardar en un dia habil,

Fig. 13 Pre-Registro exitoso.

El sistema enviara al correo electrénico que registrd, la notificacion de Pre-Registro-En espera de
Autorizacion. El cual es un acuse de que su solicitud ha sido recibida. (Fig. 14)

S }{ (‘ P /CNBV , COMISION NACIONAL

BANCARIA Y DE VALORES

\ -

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

Clave: Fecha de Generacion: 30/09/2014 16:50:26

Notificacion de Pre-Registro - En espera de Autorizacion

Sector: Emisoras

Emisora:

Denominacion Social: [ABCCAP] ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Nombre: GERMAN SAENZ ORTEGA

Fecha de PreRegistro: 30/septiembre/2014 04:50:45 p. m.

Este correo ha sido g do de ati Favor de no responder a esta cuenta.
Enviado desde [B0O08]SAPC_Service

Fig. 14 Notificacion de Pre-Registro.
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iX. ¢Qué debo hacer después de Pre-Registrarme?

Una vez que el Pre-Registro ha sido completado, debe esperar a que los administradores de la CNBV
revisen la documentacion y en caso de ser autorizada la solicitud, recibird en el correo electrénico que
registrd, la respuesta de aceptacion con la Clave de Pre-Registro (Fig. 15), 0 en su caso, una solicitud de

correccion (Fig. 16) o rechazo (Fig. 17).

Clave: (167) AUTORIZ PRE-REG

S l’{ CP /CNBV  SOMISION NACIONAL

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

3\

BANCARIA Y DE VALORES

Fecha de Generacion: 30/09/2014 18:12:16

Pre-Registro - Confirmacion de Clave de Pre-Registro

Fecha de Autorizacion: 30/septiembre/2014 06:12:36 p.m.

Sector: Emisoras

Denominacion Social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Emisora: ABCCAP

Nombre: GERMAN SAENZ ORTEGA

I Clave de Pre-Registro: PR00410512 I

Puede concluir su registro en el siguiente enlace: Registro

Este correo ha sido generado de manera automatica. Favor de no responder a esta cuenta.
Enviado desde [B008]SAPC_Service

Fig. 15 Pre-Registro autorizado.

\ P '\ COMISION NACIONAL
S }4 ( ad l ,CNBV / BANCARIA Y DE VALORES

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

Clave: (165) CORRECN PRE-REG Fecha de Generacion: 08/10/2014 17:45:29

Correccion de informacion de Pre-Registro |

Sector: Sociedades de Inversion

Emisora: OPSIIMPFOND

Denominacion Social: IMPULSORA DE FONDOS BANAMEX, S.A. DE C.V.
Nombre: GERMAN SAENZ ORTEGA

Fecha de correccion: 08/octubre/2014 05:45:29 p.m.

Motivo(s) de correccion:
El archivo adjunto no especifica si el promovente es el Usuario Responsable de la Entidad y/o no indica la quien es.

Puede corregir su informacion en el siguiente enlace: Pre-Registro

Fig. 16 Solicitud de correcciéon de Pre-Registro.
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BANCARIA Y DE VALORES

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

Rechazo de Pre-Registro

Sector: Emisoras

Emisora: ABCCAP

Nombre: JUAN GARCIA PAEZ

Fecha de rechazo: 30/septiembre/2014 06:22:20 p.m.

Motivo(s) de rechazo:
El promovente no tiene poderes para actos de administracion.

Este correo ha sido generado de manera ati Favor de no
Enviado desde [BO08]SAPC_Service

S } { (‘ ]) CNBV , COMISION NACIONAL

Clave: (166) RECHAZO PRE-REG Fecha de Generacion: 30/09/2014 18:22:01

Denominacion Social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

a esta cuenta.

Fig. 17 Pre-Registro rechazado.

X.  ¢Quétengo que hacer si me enviaron una notificacién de autorizacién de Pre-

Registro?

Si recibié una notificacion de autorizacion (Fig. 15), en ella encontrara una liga a través de la que podra
ingresar a la seccién de Registro donde deberé concluir el proceso y obtener su acceso al sistema. Vea el

apartado b) Registro, i) ¢ Cémo ingresar a la seccién Registro?

Xi.  ¢Quétengo que hacer si me enviaron una solicitud de correccion de Pre-Registro?

Si recibié una solicitud de correccion (Fig. 16):

1. Dentro de la notificacion recibida, podra observar las razones que motivaron la solicitud de

correccion.

2. Para corregir la informacion haga clic en la liga  Bre-Registro

(Fig. 18)

Pagina 12



SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE
INFORMACION DE VALORES

COMISION NACIONAL " 2 o0
BANCARIA Y DE VALORES Manual de usuario

‘CNBV/
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S H ( P /CNBV / BANCARIA Y DE VALORES

\ -

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

Clave: (165) CORRECN PRE-REG Fecha de Generacion: 30/09/2014 17:03:15

Indica el tipo
de asunto. ” Correccion de informacion de Pre-Registro

Sector: Emisoras
Identifica la Emisora: ABCCAP
emisora, el
sector al que Denominacion Social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

corresponde y

Nombre: GERMAN SAENZ ORTEGA
el nombre del

promovente. Fecha de correccion: 30/septiembre/2014 05:03:35 p.m.
Indit.:a el Motivo(s) de correccion:
motivo de la El archivo adjunto no incluye la identificacion oficial del promovente. Enlace directo

correccion. .
Puede corregir su informacion en el siguiente enlacej Pre-Registro - para re?’llzar la
: correccion.

Este correo ha sido generado de manera automatica. Favor de no responder a esta cuenta.
Enviado desde [BO08]SAPC_Service

Fig. 18 Solicitud de correccién enlace.

3. Al hacer clic en el enlace, el sistema automaticamente lo llevard a la seccion de Pre-Registro
desde la cual podra realizar la correccion solicitada (Fig. 19).

*Corrija Unicamente lo que se solicita.
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Correccion de Pre-Registro Emisoras

Motivo(s) de correccion

E1 3rchino 3g)umo nO INCIUye (3 I0EEIMCacion ONCial 08l promovente

Informacion de la emisora

*Denominacion Social:| ® [ABCCAR) ABC Caotal SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Informacién del usuario

SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE
INFORMACION DE VALORES

“Manual de usuario”

1 Inicio

3% o sacuae e 3 T3

(+) Apregar nusva smisora

“Nomore(s) “Apelligo patemo
*Nombre(s):| SERMAN SAENZ
“Apeliico matemo “RFC “Homociae
@ ORTEGA *RFC con Homoclave: SAQGTS0E2S ocaA *Puesto:
*Correo electronico:
SUBDIRECTOR DE FINANZAS
Campos para
. gE3RNZLBCNIN.GOD.MK
corregir Teléfono:
- I Lacz ciae “Testtono Exension
|nf0rfnacmn - o S = o
relacionada con
los datos del Direccién
promovente. 2Calle:| HORACIO NELSON *Nimero:
%
*Codigo postal:| 33510 *Estado:| Distrio Federal
*Delegacion o municipio:| B Juarez (OF) *Colonia:
[mocema 14

Enlace para
visualizar el ‘I Ver Wtmo archivo snvisco: §181 0410000040014 pat
archivo previo.

Para enviar un NUSVO archivo Utics i opaion siguients:

©, T |
*Ingrese el codigo mostrado.
(+} idsntificacion oficialy poder (maximo 3omb): | P ver mas
Campo para » Examinar...

adjuntar, en su caso,
nuevamente el
archivo corregido. Pre-Regisrar

Acaces s Cnscanes o SEV § 8 Pracees

£ Mostrar otro ¢odigo

Fig. 19 Correccién de datos de Pre-Registro.

@

Campo para
corregir la
emisora.

@

Ingrese el

codigo
mostrado en
la barra.

4. Una vez que la informacién haya sido corregida, el sistema le mostrara la ventana de la Fig. 13.

5. Nuevamente debera esperar la respuesta de los administradores de la CNBV. Vea ix ¢Qué
debo hacer después de Pre-Registrarme?
xii.  ¢Qué tengo que hacer si me enviaron una notificacion de rechazo de Pre-Registro?

Debe realizar un nuevo Pre-Registro. La notificacion de Rechazo especificara el motivo del rechazo. (Fig.

17).
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b) Registro

i) ¢Cuando tengo que ingresar ala seccidon Registro?
Unicamente cuando haya recibido una notificacion de autorizacion con la Clave de Pre-Registro
correspondiente, esto con el fin de completar el proceso de acceso al sistema y obtener asi, su Usuario y
Contrasefia.

ii) ¢Como ingresar ala seccién Registro?

Una vez recibida la Notificacion de autorizacion con la correspondiente Clave de Pre-Registro (Fig. 15),
existen dos opciones para ingresar al Registro:

1. Ingresar viala notificacion de correo electronico:

1.1. Dentro del correo electrénico enviado, haga clic sobre el enlace:  Regisiro

BANCARIA Y DE VALORES

S } { ( }\’ 'CNB\/ COMISION NACIONAL

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

Clave: (167) AUTORIZ PRE-REG Fecha de Generacion: 30/09/2014 18:12:16

Pre-Registro - Confirmacion de Clave de Pre-Registro

Fecha de Autorizacion: 30/septiembre/2014 06:12:36 p.m.
Sector: Emisoras
Denominacion Social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Emisora: ABCCAP

Esta es la Nombre: GERMAN SAENZ ORTEGA
Clave de Clave de Pre-Registro: PR00410512

Pre- Da clic para concluir
Regist ro Puede concluir su registro en el siguiente enlac@ Registro - el Regist ro.

Este correo ha sido generado de manera automatica. Favor de no responder a esta cuenta.
Enviado desde [B0O08]SAPC_Service

Fig. 20 Ingreso a la seccién de Registro via notificacion.

1.2. El sistema abrira en su navegador la seccion de Registro en la que debera escribir el
Usuario con el que desee ingresar al STIV.
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LH L /CNBV / BANCARIA Y DE VALORES Contacto | Ayuda
A Inicio

30 de septiembre de 2014 18:57
Registro Emisoras

Por favor elija un nombre de usuario, de 6 a 8 caracteres alfanuméricos, sensible a mayUsculas y minisculas:

*Nombre de Usuario: |Usuariol 7] @ Escriba el nombre de
usuario que sera utilizado
Datos capturados en su Pre-Registro: para ingresar Nuevos
Tramites, Consultar tramites
Denominacién Social: Calle: y/o Modificar datos.
ABC Capial, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE LORACIONELSON
Codigo Postal:
Clave de Pizarra 03510
ABCCAP )
Numero:
Cargo: 76

SUBDIRECTOR DE FINANZAS Colonia o Poblacion:

Nombre(s): Woderna
GERMAN SAENZ ORTEGA Delegacion o Municipio:
Benito Juarez (DF)
RF.C.: -
SAOG7506250CA *Ciudad 6 Estado:
Distrito Federal
Correo electronico: *Teléfono:
gsaenz@cnbv.gob.mx Lada: Clave: Teléfono: 55236585 Ext.: 7560

@ |

*Ingrese el cédigo mostrado.
Ingrese en la [exzedl x| — : @
barra el l Limpiar I l Registrar ‘

codigo
mostrado. £ Mostrar otro cédigo

Fig. 21 Registro, datos para completar el proceso.

1.3. Al dar clic en el botdn Registrar, el sistema validar4 sus datos, y de ser correctos le
mostrara la siguiente ventana:

Reqgistro

4

iReqgistro de Usuario realizado con éxito!
La Clave de Usuario ¥ Contrasefia se enviard a la
direccion de correo electronico gue registrd a mas
tardar en un dia habil.

Fig. 22 Registro exitoso.

1.4. Haga clic en Aceptar.

1.5. El sistema le enviara una notificacion via correo electronico en un plazo no mayor a un dia
habil, con los datos de acceso al sistema (Fig. 23)
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BANCARIA Y DE VALORES

S ] l (‘ ]‘) ¢ CNBV , COMISION NACIONAL

Sistema de Transmision de Informacion Sobre Valores

Clave: Fecha de Generacion: 30/09/2014 19:00:13

Registro - Confirmacion de acceso

Fecha de Registro: 30/septiembre/2014 07:00:32 p. m.
STIV ALTA DE USUARIO : ABCCAP -ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Nombre Completo: GERMAN SAENZ ORTEGA

Usuario: UsuarioN
Contraseiia: $00320818

Este correo ha sido generado de manera automatica. Favor de no responder a esta cuenta.
Enviado desde [BO08]SAPC_Service

Fig. 23 Envio de datos de acceso.

1.6. Con su usuario y contrasefia podra:

1. Ingresar un Nuevo Tramite. Vea ¢) Nuevo Tramite.
Consultar un Tramite previamente ingresado. Vea d) Consulta de Tramites.
3. Moadificar sus datos. Vea e) Modificar datos.

n

2. Ingresar através del portal STIV:

2.1 Dé clic en la direccion https://stiv.cnbv.gob.mx/ o0 siga los pasos establecidos en el
apartado A. Introduccién, b) (Cémo puedo acceder al STIV?

2.2 En la pantalla de ingreso al STIV debera elegir la opcion 2. Registro
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COMISION NACIONAL
5 l l ( l CNBV / BANCARIA Y DE VALORES Contacto | Ayuda

| Q—

24 de septiembre de 2014 17:03

Acceso

Sistema de Transferencia de Informacién de Valores - STIV
Acceso para usuarios registrados (STIVy STIV2)

Usuario:

Contraseiia:

||

Pasos previos para acceso al sistema

1. Pre-Registro

Acepto las Condiciones de CNBV y la Privacidad.

Fig. 24 Seleccidn Registro.

2.3 En la siguiente pantalla se deberan llenar los datos que se solicitan (Fig. 25).

—
. P COMISION NACIO!
‘S ] l ( 4 ] ’CNBV 'BmTC];LRJR ?gE]V:l:\OLRLS Contacto | Ayuda

\

A Inicio

03 de octubre de 2014 18:31

@ Registro Emisoras

Seleccione el Sector Seleccione el sector al que pertenece:

al que pertenecela- A e . .
emisol‘a (®) Emisoras (Nuevas emisiones) \_) Operadoras de Sociedades de Inversion () Operadoras de Fondos de Inversion ) Acopio de Informacion Periddica (STIV2)

Por favor ingrese la clave que recibi6 por correo electrénico.

Escriba la Clave de
*Clave de Pre-Registro: p
(Sensiie o el wmmmennne - @ Pre-Registro

recibida via correo
electrénico.

*Ingrese el cddigo mostrado.
@ [pegz2 x| ‘ Limpiar ‘ | Siguiente ‘ @

Escriba el cadigo.

£J Mostrar otro cédigo

Acepto las Condiciones de CNEV y Ia Privacidad

Insurgentes Sur No. 1871 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencion a Usuarios Externo Tel. 14546808, horario de atencion 9 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 25 Registro via STIV.

NOTA: Recuerde, ingresar la Clave de Pre-Registro que le fue enviada via correo electrénico (Fig.
15).

2.4 Es preferible copiar y pegar la Clave de Pre-Registro tal cual viene en la natificacion por
correo electronico. En caso de error, el sistema mostrara la siguiente ventana:
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Clave Pre-Registro

5

e

La clave de Pre-Registro es invalida.

Fig. 26 Clave de Pre-Registro invalida.

2.5 Si los datos ingresados son incorrectos, deberas ingresarlos nuevamente.

2.6 Una vez que el sistema verifique los datos, se mostrara la ventana de la Fig. 21. Siga el

procedimiento a partir del punto 1.2 del apartado 1. Ingresar via la notificacién de correo
electronico.

iii) ¢ Como sé que mi Clave de Pre-Registro no ha sido registrada con anterioridad?

Todas las claves de Pre-Registro son nuevas, si por error u olvido se trata de introducir una clave
previamente registrada, el sistema le mostrara la siguiente ventana:

Clave Pre-Registro

[

N

La clave de Pre-Registro ya ha sido utilizada.

Fig. 27 Clave de Pre-Registro ha sido previamente utilizada.

iv) ¢ Qué hago si olvidé mi Usuario y/o Contrasefia?
El promovente debera comunicarse con el Centro de Atencién a Usuarios (CAU) que es el encargado de

dar soporte, en un horario de Lunes a Viernes de 8:00 hrs. a 20:00 hrs. El nimero de teléfono es 1454-
6808.
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c) Nuevo Tramite

i) ¢Cémo puedo ingresar un Nuevo Tramite?

Una vez obtenido su acceso al sistema (proceso de Pre-Registro, Registro) podra ingresar un nuevo

tramite:

1. Vaya a la pantalla de ingreso al STIV https://stiv.cnbv.gob.mx/ o siga los pasos establecidos en el
apartado A. Introduccion, b) ¢Cémo puedo acceder al STIV?

2. Enla pantalla de acceso, introduzca su Usuario y Contrasefia.

. ‘D =
r , COMISION NACIONAL
S 1 ( I \ CNBV ’ BANCARIA Y DE VALORES

03 de octubre de 2014 18:41

Acceso

Sistema de Transferendia de Informacién de Valores - STIV

Acceso para usuarios registrados (STIV y STV2) .
Ingrese el Usuario y

peuarcg|ssarol - Contrasefia recibida
Contraseiia: sesssssse via correo

[ electrénico.
T

Pasos previos para acceso al sistema

1. Pre-Registro

2. Registro

diciones de CNBV y la Privacidad
1020 Méxic F entro de Atencion a Usuarios Externo Tel. 1454.5 rario de atencion 9 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 28 Acceso con Usuario y Contrasefa.

3. Hagaclic en

4. El sistema mostrara la pantalla de Inicio (Fig. 29).

5. Haga clic sobre el mend [2Nuevo Tramite
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[Phuevo Tramite

l ESModificar Datos

‘ P‘nnsulta Tramite

ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

“Manual de usuario”

Contacto | Ayuda

@sae

07 de octubre de 2014 18:05

Clave de pizarra:
Denominacion social:
Teléfono:

Nombre del usuario:
RF.C:

Puesto:

Correo electrénico:

Sistema de Transferencia de Informacion Sobre Valores - STIV

Bienvenida Entidad
Sector Emisoras

ABCCAP
ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
55847412 7560
GERMAN SAENZ

ORTEGA

Insurgentes Sur No. 1871 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 Meéxico D.F. Centro de Atencion a Usuarios Externo Tel. 1454-6808, horario de atencion 3 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 29 Pantalla Bienvenida al STIV.

6. En la siguiente pantalla seleccione el Tipo de Emisor, Tipo de Tramite, Tipo de Instrumento y
complete la informacién requerida.
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BANCARIA Y DE VALORES

Qsalir

03 de octubre de 2014 18:44

EConsulta Tramite E3Modificar Datos

Nuevo Tramite

Muestra los
datos del

usuario. »

Nombre del usuario: GERMAN SAENZ ORTEGA
Puesto: SUBDIRECTOR DE FINANZAS

Denominacion social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Datos de quien inicia el tramite.

RF.C.: SAOG750625DCA
Correo electronico: gsaenz@cnbv.gob.mx

Tipo de Tramite:
v || Cancelacion

Tipo de Emisor:
DIRECTO

@

Tipo de Instrumento:

Certificados Bursatiles Fiduciarios

Fecha estimada de colocacién: [06/1072014 | 2

©

Campos
obligatorios.

Elige el Tipo Solicitud de actualizacion a una inscripcion: O Si ® No
de Emisor, — —
. Denominacion del Fideicomitente:
Tipo de
Tramite y Patrimonio del Fideicomiso:
Tipo de
Instrumento. Caracteres restantes: 255

®

Campos
obligatorios
solo en caso

de serun
fideicomiso.

) Cancelacion de los certificados bursatiles fiduciarios GSOCB 85
Observaciones:

Caracteres restantes: 192

Fig. 30 Nuevo Tramite

7. Si el trdmite a dar de alta implica una Actualizacion de la Inscripcidn, seleccione Sl en la opcién
marcada para ello, en caso contrario, seleccione NO.

Solicitud de actualzacion a una inscripcion:

Siguiente E}

8. Hagaclic en

Q si ® No

9. El sistema le mostrara el resumen de la informacidn ingresada asi como el nimero de STIV que se

asigno al tramite (Fig. 31)
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A Inicio Dﬂuwu Tramite BConsulta Tramite ESModificar Datos °Salr

ABC Capital, S.A INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 03 de octubre de 2014 15:50

Nuevo Tramite

Datos de quien inicia el tramite
Denominacion social: ABC Capital SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Nombre del usuario: GERMAN SAENZ ORTEGA
Puesto: SUBDIRECTOR DE FINANZAS

RF.C: SAOGT506250CA
Correo electrénico: gsaenz@cnbv.gob.mx

Tipo de Emisor: DIRECTO
Tipo de Tramite: Cancelacion

Actualizacién: No

Fecha estimada de
€ pBloctubre/2014
Tipo de Instrumento: Certificados Bursdties Fiduciarios AR
- .. ) -

Observaciones: b de los. bursaties GS0CB F =
Patrimonio del
Fdeicomiso

Nimero de STIV del ‘ [ Nimero STIV : 4097 |

nuevo tramite.
=
imprimic

Insurgentes Sur No. 1371 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencian a Usuarios Externo Tel. 1454-6808, horario de atencian 9 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 31 STIV asignado al Nuevo Tramite.

10. Haga clic en | Siguiente 3>

11. El sistema le mostrara la ventana en donde debera adjuntar todos los documentos requeridos para
ingresar el tramite.

=\
| COMISION NACIONAL
S H C P | ¢ /CNBV / 5ANCARIA Y DE VALORES Contacto | Ayuda
T PORICO \ e
M Tnicio | [nuevo Tramite ‘ [Eiconsulta Tramita E=Modificar Datos | Dsair

ABC Capital, 5.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIFLE 07 de octubre de 2014 16:11

Consulta Tramite

Envio de documentos
Nimero STIV: 4103

Tipo de Emisor: DIRECTO
Tipo de Trémits: Cancslacion
Tipo de Instrumento: Certificados Bursaties Fiduciarios

Responsable del Trémite: GERKMAN SAENZ ORTEGA

Fecha estimada de colocacién: 03/octubre/2014

Los elementos marcados con (*) son obligatorios

Documento 2| Descripcion del documento | Adjunter
= SOLICANCE 062-5olicitud de canceladién de |a inscripeidn. @
CONS NO ADEUD 085-Constanda de no adeudos o amortizacidn total o pardal, expedida por INDEVAL o agente liquidador, &@
OTROS 027-Otros documentos (espedificar cualquier otro) @
TITULO CANCEL 086-Copia del titulo cancelado. &
Buzdn temﬁ I
Arrastre un encabezado aqui para agrupar, de dic en un encabezado para ordenar de forma ascendente o descendents
F ‘ Archiva ‘ Tipo | Tamafio | Descripcion | Estatus ‘ Opeiones

Mo hay archives en el buzén temporal.

‘ Cerrar buzdn temporal |

Insurgentes Sur No. 1571 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencion a Usuarios Externo Tel. 1454-6608, horario de atencién 3 - 16 hrs. CAU Externo

Fig. 32 Buzon temporal.
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Adjuntar
12. Haga clic en el icono de Adjuntar @ para adjuntar cada documento del tramite.
NOTA: Los documentos deberan tener el formato .pdf. Tamafio maximo de 50 MB.

13. El sistema le mostrara la siguiente ventana en la cual podra seleccionar el archivo que desee

adjuntar.
Adjuntar archivo X
Documento del Tramite: TITULO CANCEL
Antes de cargar el archivo capture la descripcion, en su caso
Copia del titulo con el sello de cancelado. « Escriba una breve
descripcion del
Caracteres restantes: 212 archivo.

Archivo:
Examinar.. « De clic en

Examinar para
escoger la ruta del

archivo.

Fig. 33 Adjuntar archivo.

14. Si el archivo es cargado correctamente al sistema, se mostrara la siguiente ventana con el nombre
del archivo y su tamafio:

Mensaje de pagina web - ﬁ

l iArchivo integrade con éxitol
Mombre: 153(M) 225-2014.pdf
Tamafic: 327 Kb

Fig. 34 Archivo adjuntado con éxito.

15. El sistema regresara a la pantalla para el Envio de Documentacién y mostrara los archivos que ya
han sido adjuntados:
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ABC Capital. S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIFLE 03 de octubre de 2014 18:53

Consulta Tramite

Envio de documentos
Numero STIV: 4097

Tipo de Emisor: DIRECTO Responsable del Tramite: GERMAN SAENZ ORTEGA
Tipo de Tramite: Cancelacion
Tipo de Certi Burséties iarios Fecha estimada de colocacion: 06/octubre/2014

Los elementos marcados con (*) son obligatorios

Documento A | Desaipdén del documento Adjuntar

*SOLICANCE 062-Solicitud de cancelacién de la inscripcidn. 4

CONS NO ADEUD 065-Constancia de no adeudos o amortizacién total o pardial, expedida por INDEVAL o agente liquidador @

OTROS 027-Otros documentos (especificar cualquier otro) @

TITULO CANCEL 066-Copia del titulo cancelado. &

Buzén temporal
£ Archivo Tipo Tamafio Desaripddn Estatus Opciones

Muestra los 1 153(M) 225-2014.pdf | SOLICANCE 527Kb | Solictud de canceladién  Temporal Eliminar De clic si
documentos 2 06100000012314.pdf | TITULO CANCEL 527K :‘&"dﬁ;f:az’f & Temporal Eliminar desea eliminar
gue han sido

algun archivo.
adjuntad 0s. Cerrar buzén temporal g

Insurgentes Sur No. 1871 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencién a Usuarios Externo Tel. 14548808, horario de atencién 3 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 35 Buzon temporal / eliminar archivos.

16. Si todos los documentos requeridos han sido adjuntados, haga clic en bl

NOTA: Considere que una vez que haya cerrado el buzén, no podra adjuntar o eliminar mas
documentos.

17. En caso de no haber adjuntado los documentos marcados con * (indica que son obligatorios), el
sistema no le permitira cerrar el buzén temporal y le mostrara la siguiente ventana indicando los
documentos faltantes requeridos. De no tener documentos pendientes de adjuntar el sistema le
mostrara la ventana de la Fig. 37.

Archivos pendientes
L'
Debe enviar todos los archives obligatorios.

Faltan por enviar el{los} documento(s):

Fig. 36 Documentos requeridos faltantes.

- *S0OLICANCE

18. Por seguridad, el sistema le preguntara si esta seguro de cerrar el buzén temporal:
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Cerrar buzon temporal

O

La solicitud v sus documentos seran enviados a la Direccion General de Emisiones
Bursatiles para su revision y no podra seguir enviando informacion.

Confirme por favor.

Fig. 37 Confirmacidn para cerrar buzdén temporal.

19. Hagaclicen | Aceptar |sjesta seguro de cerrar el buzén, en caso contrario elija Cancelar

20. Al elegir | APEr 614 Ja siguiente ventana y posteriormente, obtendra el acuse de envio del
Nuevo Tramite ingresado (Fig. 39)

Cierre de buzén temporal

Buzon temporal cerrado correctamente.

Fig. 38 Buzon temporal cerrado.
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_S_ C:_._ l Loty ICNW!' Mlﬁgﬁjmg 53[1\’:&%”—‘- Contacto | Ayuda

oo, e \ ——— —
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ABC Capital, §.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 03 de ootubre g2 2014 19:00

Consulta Tramite

Se ha recibido una solicitud con las siguientes caracterisitcas v documentos

Denominacion Social: ABC Capital, 5.4, INSTTUCION DE BANCA MULTIPLE Tipo de Instrumento: Certificades Bursétiles Fiduciarios
Tipo de Emisor: DIRECTO Fecha estimada de
Tipo de Tramite: Cancelacion colacacion:
Responsable del Tramite: GERMAN SAENZ ORTEGA

Total de archivos: 2 (1054 Kb}

06/octubre/2014

Nimero STIV: 4097
FECHA DE RECEPCION EN CNBV: 03/octubre/2014 07:00:11 p. m.
STATUS: CERRADOD
ACUSE: A141003314097

imprimir
Detalle del Tramite
Archivo Tipo Tamafio Descripcidn
=] Envio 1 - 03/octubre/2014 07:00:00 p. m.
061000000123 14.pdf TITULO CANCEL 5274p | Copia del titulo con el sello de
cancelado.
153(M) 225-20 14.pdf SOLICANCE 527kb | Solicitud de Cancelacin

Insurgentes Sur No. 1371 Col. Guadalupe Inn C.F. 11020 México D.F. Centro de Atencion a Usuarios Externo Tel. 1454-6808, horario de atencion 3 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 39 Acuse de Envio.

21. Su tramite ha sido enviado satisfactoriamente.
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d) Consulta Tramites

i) ¢, Como puedo saber el status de cada tramite?

En el sistema del STIV podra consultar todos los tramites que ha ingresado asi como el status de cada uno
de ellos:

1. Vaya a la pantalla de ingreso al STIV https://stiv.cnbv.gob.mx/ o siga los pasos establecidos en el
apartado A. Introduccién, b) ¢Cémo puedo acceder al STIV?

2. Enla pantalla de acceso, introduzca su Usuario y Contrasefia.

)
[ , COMISION NACIONAL
\ l ( I % CNBV " BANCARIA Y DE VALORES

03 de octubre de 2014 18:41
Acceso

Sistema de Transferendia de Informacion de Valores - STIV

Acceso para usuarios registrados (STIV y STV2)

Ingrese el Usuario y
Usuario: U N fi ibi
su St - Contrasefia recibida
2 Contrasefia: eessssese via correo
7 27
/' ‘h electrénico.

| &

Pasos previos para acceso al sistema

1. Pre-Registro

2. Registro

Acepto las Condiciones o

808, horario de atencian 9 - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 40 Acceso con Usuario y Contrasefia.

. Aceptar
3. Hagaclic en

4. El sistema mostraré la pantalla de Inicio (Fig. 41).

5. Haga clic sobre el ment [Eiconsulta Tramite
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ABC Capital, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 07 de octubre de 2014 18:05

Sistema de Transferencia de Informacién Sobre Valores - STIV

Bienvenida Entidad
Sector Emisoras

Clave de pizarra: ABCCAP

Denominacion social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Teléfono: 55847412 7560

Nombre del usuario: GERMAN SAENZ ORTEGA

RF.C.:

Puesto:

Correo electrénico:

Insurgentes Sur No. 1971 Col. Guadalupe Inn C.P. 01020 México D.F. Centro de Atencion a Usuarios Externo Tel. 14546808, horario de atencion § - 18 hrs. CAU Externo

Fig. 41 Pantalla Bienvenida al STIV.

6. En la siguiente pantalla podra visualizar todos los tramites que el promovente ha ingresado asi
como el Status de cada uno de ellos. En caso de que el usuario sea reconocido como Usuario
Responsable, éste podra visualizar todos los tramites relacionados con la emisora a la que

represente.
SHCP NBV
COMISION NACIONAL
_ofIY ) ¢ /CNBV / SRNCARA ¥ DE VALORES Contacto | Ayuda
Ve — -
& Inicio [rtiuevo Tramite ‘ Econsulta Tramite | EModificar Datos ‘ Qsalir
ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE 03 de ootubre de 2014 15:03
Consulta Tramite

Denominacién social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Hombre del usuario; GERMAN SAENZ ORTEGA RF.C.: SAOG750625DCA
Puesto: SUBDIRECTOR DE FINANZAS Correo electronico: gsaenz@cnbv.gob.mx

imprimir

Tramite(s) presentado(s)

Pégina 1de 1 (2 Tramites) m Mostrar |50
Arrastre un encabezado aqui para agrupar, de diic en un encabezado para ordenar de forma ascendente o descendente
STIV 94 Tipo Emisor Tipo de Trémite Tipo de Act. Fecha de recepddn V| Status A
—— | R Py
. . ‘ 4036 orrecTo Cancelackén Certificaco Burs3ti No Ablerto tramite
tramite
ingresado. 4097 DIRECTO Cancelacion Co e m;sma““ No 03/octubre/2014 Cerrado ingresado.
Pégina 1.de 1 (2 Tramites) {1 t Mostrar
Informacion de cada tramite Fecha en la el buzon temporal
ingresado. fue cerrado.

Fig. 42 Consulta Tramite.
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e) Modificar Datos

i) En caso de error en los datos o que se requiera modificacién, ¢Estos se pueden
modificar?

Sl, se pueden madificar pero Gnicamente los datos relacionados con la direccion y/o correo electronico del
promovente.

i) ¢, Como se puede modificar los datos del promovente?

1. Para modificar los datos relativos a la direccion y correo electronico del promovente, vaya a la
pantalla de ingreso al STIV https://stiv.cnbv.gob.mx/ o siga los pasos establecidos en el apartado
A. Introduccién, b) ¢Cémo puedo acceder al STIV?

2. Enla pantalla de acceso, introduzca su Usuario y Contrasefia.

| { ) -
\ | ! Jenmy , COMISION NACIONAL
l 1 > ] (-:%‘ B“‘ BANCARIA Y DE VALORES

03 de octubre de 2014 18:41
Acceso
Sistema de Transferendia de Informacién de Valores - STIV

Acceso para usuarios registrados (STIV y STV2)

Ingrese el Usuario y

uario: N i ibi
ysuario: | Usuaro - Contrasefia recibida
, Contraseiia: ssssssees via correo

" ‘y e .
[ f | electrénico.

I l Aceptar

Pasos previos para acceso al sistema

1. Pre-Registro

2. Registro

Acepto las Condiciones de CNBV y la Privacidad

s. CAU Externo

Fig. 43 Acceso con Usuario y Contrasefia.

3. Haga clic en

4. El sistema mostrara la pantalla de Inicio (Fig. 44).

5. Haga clic sobre el meny ESModificar Datos
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Dnuevo Tramite EConsulta Tramite E3Modificar Datos

°Sallr

ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

07 de octubre de 2014 18:05

RF.C:
Puesto:

Nombre del usuario:

Correo electronico:

Bienvenida Entidad
Sector Emisoras

Clave de pizarra: ABCCAP
Denominacion social: ABC Capital, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Teléfono: 55847412 7560

GERMAN SAENZ ORTEGA

Sistema de Transferencia de Informacion Sobre Valores - STIV

6. En la siguiente pantalla podra modificar los datos. Unicamente las celdas en blanco son

modificables. Después de modificar los datos haga clic en

SHCP

& Inicio

Fig. 44 Seleccién Modificar Datos.

Guardar

=\
COMISION NACIONAL
JCNW / BANCARIA Y DE VALORES
v
| |}Nuevo Tramite

‘ Elconsulta Tramite EEModificar Datos

ABC Capital, 5.& INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Contacto | Ayuda

| Osalir

02 de octubre d= 2014 19:08

*Delegacion &

*Colonia &

Nombre del usuario: GERMAN SAENZ ORTEGA

Modificar informacion del usuario

Denominacion social: ABC Capital, S.A. INSTTUCION DE BANCA MULTIPLE
*Clave de Pizarra: ABCCAP

R.F.C.: SADGT506250CA

*Calle: HORACIO NELSON

*Himero: ‘ 76

*Cadigo Postal: | 03510

*Ciudad 6 Estado: | Disirio Federal

Municipio: | Benito Juarez (DF}

F i6 |Mndarna

*Puesto: ‘ SUBDIRECTOR DE FINANZAS

*Correo electronico: ‘ geaenz@cnbv.gob. mx

Clave Teléfono

Teléfona: | [+ |+ | ss238585

Fig. 45 Modificar Datos.
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